Warszawa 2017-10-24

GV

ZAPROSZENIE DO SK¥ADANIA OFERT

Zamawiajacy:

Miejskie Przedsiebiorstwo Oczyszczania w m. st. Warszawie sp. z 0.0.
ul. Obozowa 43

01-161 Warszawa

Przedmiot zamoéwienia (z wyszczegdlnieniem rodzaju asortymentu/towaru jego ilosci oraz
jednostki miary):
Organizacja i przeprowadzenie szkolenia "Oceny pracownicze i rozmowy oceniajace z pracownikami"

Opis przedmiotu zamowienia:

Przedmiotem zaméwienia jest organizacja i przeprowadzenie szkolenia ,Oceny pracownicze i
rozmowy oceniajgce z pracownikami”. Wykonawca ma obowigzek zapewnienia wyktadowcy
posiadajgcego odpowiednie uprawnienia, wiedze, doswiadczenie i umiejetnosci w stopniu
umozliwiajacym zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia z ww. zakresu. Ponadto Wykonawca ma
obowigzek zapewnienia materiatéw szkoleniowych dla kazdego z uczestnikdw oraz dostosowania
programu do potrzeb i specyfiki dziatania Zamawiajgcego oraz wydania stosownych certyfikatow.

Celem szkolenia jest przygotowanie menadzeréw do przeprowadzenia ocen pracowniczych,
wyjasnienie zasad skutecznej oceny pracownikéw oraz pokazanie, w jaki sposdb poprzez rozmowy
oceniajgce mozna motywowac pracownikéw i wspiera¢ ich w rozwoju. Podczas szkolenia uczestnicy
poznajg zasady udzielania informacji zwrotnej oraz sposoby na radzenie sobie z najczesciej
pojawiajgcymi sie trudnosciami podczas rozmowy z pracownikami.

Specyfikacja szkolenia:

Miejsce szkolenia: Siedziba Zamawiajgcego, Warszawa
Liczba uczestnikéw szkolenia: ok. 30-40 oséb

Liczba grup szkoleniowych: 2 grupy

Liczba godzin szkoleniowych: 8 h/grupa

Forma szkolenia: szkolenie stacjonarne, warsztatowe
Przewidywany termin realizacji zamdwienia: listopad 2017 r.

Zamawiajgcy zapewni ze swojej strony sale szkoleniowg. Wykonawca ma obowigzek zapewnienia
rzutnika multimedialnego oraz materiatow szkoleniowych dla kazdego uczestnika.

Zamawiajgcy wymaga, aby osoba wyznaczona do przeprowadzenia szkolenia miata doswiadczenie
praktyczne w przeprowadzaniu rozméw oceniajacych oraz doswiadczenie w prowadzeniu szkolen z
zakresu oceny pracowniczej. W zwigzku z tym prosimy o zamieszczenie w Panhstwa ofercie
nastepujacych informacji: sylwetka trenera oraz ilo$¢ przeprowadzonych przez niego szkolen nt.
oceny pracowniczej w ciggu ostatnich 2 lat z mozliwoscig ewentualnej wizyty referencyjnej w firmach,
dla ktérych takie szkolenie zostato przeprowadzone.



Zamawiajacy wymaga, aby szkolenie byto przeprowadzone w formie warsztatowej, byto bogato
ilustrowane przyktadami praktycznymi przy wykorzystaniu wielu pomocy dydaktycznych (prezentacja
multimedialna, odgrywanie scenek, zadania symulacyjne, case studies itp.). Program szkolenia wraz z
opisem zastosowanych do niego materiatéw i pomocy dydaktycznych musi by¢ uwzgledniony w
ofercie na przeprowadzenie szkolenia.

Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca wytoniony w drodze konkursu ofert do realizacji szkolenia
przeprowadzit analize potrzeb i na jej podstawie przedstawit propozycje programu szkolenia
dostosowang do potrzeb Zamawiajacego. Po zakonczonym szkoleniu Wykonawca przedstawi
Zamawiajgcemu raport poszkoleniowy uwzgledniajgcy obserwacje trenera dot. grupy szkoleniowej,
realizacji programu szkolenia, ewentualnych probleméw pojawiajacych sie podczas szkolenia a takze
wskaze obszary do rozwoju.

Wymagania dotyczace sposobu realizacji zamodwienia:

W przygotowanej przez Panstwa ofercie prosimy o zamieszczenie nastepujacych informacji:
1. Doswiadczenie w przygotowywaniu tego typu programéw szkoleniowych

2. Program szkolenia

3. Sylwetka trenera

4. Oferta cenowa

5. Referencje

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ poproszenia Wykonawcy o wykonanie prébki szkolenia (bgdz
rozmowe telefoniczng z trenerem) w celu potwierdzenia jakosci ustugi.

Termin skladania ofert uptywa w dn.: 2017-10-27 o godz. 14:00

Osoba do kontaktu w sprawie zamowienia z ramienia komorki metorycznie odpowiedzialnej
za przedmiot zamowienia: Marlena Koztowska

Tel. kontaktowy: 39-10-227

Oferty nalezy nadesta¢ w jednej z nastepujacych form:
- droga mailowa na adres: marlena.kozlowska@mpo.com.pl
- w formie pisemnej: ul. Obozowa 43, pok. 13

Ocena ofert bedzie dokonywana na podstawie nastepujacych kryteriow:

Kryterium 1: Cena oferty brutto - 70 %, maksymalna liczba pkt wynosi 70.

Najnizsza cena oferty brutto

Pc = x 100 pkt x 70%

Cena badanej oferty brutto



Kryterium 2: sylwetka wyktadowcy - 30 %, maksymalna liczba pkt wynosi 30.

Przy ocenie trenera brane bedzie pod uwage jego doswiadczenie jako wyktadowcy na szkoleniach z
zakresu przeprowadzania rozmow oceniajacych z pracownikami. W zwigzku z tym prosimy o
zamieszczenie w Panstwa ofercie nastepujacych informacji: sylwetka trenera oraz ilo$¢
przeprowadzonych przez niego szkolen nt. oceny pracowniczej w ciggu ostatnich 2 lat oraz
referencje tych firm z mozliwoscia ewentualnej wizyty referencyjne;j.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ poproszenia Wykonawcy o wykonanie probki szkolenia
(badz rozmowe telefoniczna z trenerem) w celu potwierdzenia jakosci ustugi.

Zamowienie zostanie udzielone Wykonawcy, ktéry otrzyma najwyzsza liczbe punktow stanowiacych

sume podanych wyzej kryteridw oraz spetnia wymagania Zamawiajacego okreslone w opisie
przedmiotu zamoéwienia.

Zapraszamy do skladania ofert.



